N Criteres d’éval uati on
ENSEMBLE
BOULEIR des canpagnes Ensenble

contre | a doul eur

Criteresindispensables

1. Existence d'un Comité de pilotage pluridisciplinaire

2. Enquéte de prévalence de la douleur (opinion des malades et des
soignants) a JO et unefois par an

3. Affichage et distribution des dépliants « patients » et

« soignants »

4. Mesure de la consommation de morphine

Criteresmajeurs

1. Présence d'une réglette EVA dans la poche des soignants

2. Vaeur de'EVA sur la « feuille de température »

3. Présence d'un ou de plusieurs items concernant la douleur dans
les enquétes de satisfaction distribuées a |a sortie des patients

4. Administration des médicaments antal giques suivant un horaire
fixe, jour et nuit, selon ladurée d'action du médicament

Autrescriteres

1. Information aux patients et a leurs familles dans le Livret d'accueil

2. Mise en place de protocoles de traitement, de prise en charge de
certains actes (soins douloureux, examens, ... )

3. Nombre de membres du personnel demandeurs de formation

4. Contrat de participation passé avec un institut de Formation en
soinsinfirmiers



